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نتواجد بقل. المشا+* المقد$# "!
193 نقطة اتصال مع ض(و' الرحم!

70 مر;ز نموذ56
يـــــــــع الــــــــخ567 للتوز

100 نقطة ارشاد م#ا>5
نــــــــــــســـــــ@ عنــــــــــايـــــــة

CD23 مر;ــــــز توز
بالمشاعــــــر المقـــــدسة

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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ير المخت"! لموسم حج 47 Brief Report for Hajj Season 47التقر

0ع ميدانية بر8مج رئيس5ة ومشار
لخدمة لض/و- الرحم+

��



 بر%$#مج

ا/.-ا%! وا()'&%!
الشام9! لض67ف الر12ن

أما=>
Eقديم الخدمة

المدينة المنورةمكة المكرمة

المنافذ الحدوديةالمشاعر المقدسة
مستفيد2,234,704

عدد
المسJفيدي>

توقNO كبار السنسقيا زمزمسقيا الماء

العناية بالمر\]إرشاد التائهVWوجبة إطعام

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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MN"#/ا OP6)ا QR QSت
لـضــيــــــوف الرحــــمــــــن

أما=>
Eقديم الخدمة

المدينة المنورةمكة المكرمة

المنافذ الحدوديةالمشاعر المقدسة
مستفيد188,817

عدد
المسJفيدي>

يم fع المصاحفتعليم القرآن ال_ر توز

الNmجمة وتنسlق الفتوىمنصة هداية

 بر%$#مج
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!X(Yالت إ[)\ء  برنا`_ 
الثقافيـــة لضيــوف الرحمن

أما=>
Eقديم الخدمة

المدينة المنورةمكة المكرمة

المنافذ الحدوديةالمشاعر المقدسة
مستفيد456,048

عدد
المسJفيدي>

fع الهدايا الضoافة السعوديةتوز

 بر%$#مج
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مشــروع تيسير أداء النسك
ــة ــر الديــنــــيـ والشعــــائـــ

أما=>
Eقديم الخدمة

المدينة المنورةمكة المكرمة

المنافذ الحدوديةالمشاعر المقدسة
مستفيد68,623

عدد
المسJفيدي>

نفقة حاجالنoابة st الحج

suضاwxطعامالهدي واzxكفار|ت ا

 بر%$#مج
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ا)'جتماعي ا)-ستثمار 

أما/.
9قديم الخدمة

المدينة المنورةمكة المكرمة

المنافذ الحدوديةالمشاعر المقدسة
مستفيد300,000

عدد
المس=فيدي.

9ع الخ56يخدمة الر(حة ع-, كر()' المساج مر(<ز التوز

 بر%$#مج

ير الختام4 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر

��



47    H jj Se son 47 Report

��

 ?@Aع الخC مLMوع مرGHز التوز
نبذة عن ا&%$#وع

0ع الخBCي بالمشاعر المقدسة خ=>ل  تنفيذ مIJوع مر8!ز التوز
والتغذية  السقيا  خدمات  يز  تعز بهدف  1447هـ  حج  موسم 
وا[\مداد لض5وف الرحمن، من خ=>ل نموذج تشغي$U قائم ع$# 

ال8IJ!ة cde الجهات الداعمة والجمعيات ا[aهلية المشاركة.

المقدسة،  بالمشاعر  0ع  التوز كفاءة  رفع   Ui المIJوع  ساهم 
وتحسcd تجربة ض5وف الرحمن، و%قليل ا[kزدحام Ui مواقع 
 cdوتمك U&الرب BCيز مشاركة القطاع غ الخدمة، إ(# جانب تعز
المسsفيدين  عدد   Ui نمو  تحقيق  مع  ا[aهلية،  الجمعيات 

مقارنة بالموسم السابق.

أبرز ا&%نجزات
كBu من 1.6 مليون مسsفيد خدمة أ

0ع Ui مشعري م*w ومزدلفة تشغيل 38 مركز توز
مشاركة 5 جمعيات أهلية و 3 جهات مانحة
كBu من 530 عامً=> ومIJفًا ميدانيًا توظيف أ

مؤ:#ات ا89داء
875 ألف عبوة مياه

92 ألف عبوة ماء زمزم
332 ألف وجبة غذائية

0ع آ[kف المظ=>ت والهدايا والمواد التوعوية توز

ا89ثر ا&%تحقق
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Cع بالمشاعر المقدسة مLMوع مرGHز التوز
نبذة عن ا&%$#وع

بال8IJ!ة  المقدسة  بالمشاعر  0ع  التوز مر8!ز  مIJوع  تنفيذ 
، ضمن مبادرة  ا[kس|8Bتيجية مع /Iكة كدانة للت.مية والتطوير

المشاركة المجتمعية Ui تشغيل مر8!ز الخدمة بالمشاعر

ورفع  الميدانية،  الخدمات  جودة  يز  تعز  Ui المIJوع  أسهم 
 Ui تجربة ض5وف الرحمن cdية مواقع الخدمة، وتحس جاهز

المشاعر المقدسة.

أبرز ا&%نجزات
خدمة 163,500 مس=فيد

w*مشاعر عرفة ومزدلفة وم Ui Hًتشغيل 23 مركز
العالية،  ال~ثافة  ذات  المواقع   Ui الخدمات  0ع  توز

شملت السقيا والوجبات والض5افة والمظ=>ت

مؤ:#ات ا89داء
0ع 3,000 مظلة عرفة: تشغيل مركز Ui جبل الرحمة وتوز
كBu من  86,500 مسsف�� مزدلفة: 11 مركز8ً لخدمة أ
كBu من 74,000 مسsفيــــــد م*w: 11 مركز8ً لخدمة أ

ا89ثر ا&%تحقق
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نبذة عن ا&%$#وع
المساج  كر��8  ع$#  الر8حة  خدمة  مIJوع  تنفيذ 
ضمن مبادر8ت ا[kسsثمار ا[kجتماعي خ=>ل موسم 
ودعم  الحجاج  ر8حة  يز  تعز بهدف  1447هـ،  حج 

جودة الخدمات المقدمة لهم.

ساهم المIJوع Ui التخفيف من ا[\جهاد البد�U للحجاج 
نموذجًا  قدم  كما  المناسك،  أداء  أثناء  ر8حتهم  يز  وتعز
تجربة   cdلتحس الداعم  المسsدام  ا[kجتماعي  ل=>سsثمار 

ض5وف الرحمن.

أبرز ا&%نجزات
خدمة 64,547 حاجًا

تشغيل 37 كر23 مساج Ui 12 موقعًا داخل 
مكة المكرمة

%قديم 346,666 دقيقة خدمة

مؤ:#ات ا89داء
يال تحقيق عائد اجتماعي بقيمة 309,300 ر

ا89ثر ا&%تحقق

مLMوع خدمة الرHحة ع]Z /رXYH المساج



ا)-سنـــــاد الحكـــومي

أما/.
9قديم الخدمة

المدينة المنورةمكة المكرمة

المنافذ الحدوديةالمشاعر المقدسة
مستفيد247,000

عدد
المس=فيدي.

ياضة تنفيذ خدمات وز(رة الر

 بر%$#مج
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التطوع
<= هد:9

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر

حي! يتحول العطاء إAB رسالة
متطو"0 هد!3 78 خد34 ض01/ الرحم-
للمشارEة 78 مخيم التطوع لوز@رة الحج والعمرة

IKًعاقــة لدعمهم ميدانQRبار الس- وذو# اE جمة لهم ومســاندةWXال Yإرشــاد الحجــاج و$قديــم خدما
gh المظYde ووســا&c الوقاية م- اQRج%Iد الab@ر# $قــدlh خــدYIk تنظيــم الح'0د ميدانيًا وتوز
تنفp* الم(Iدر@Y اQRنســان)3 واQRثر@ئ)3 والمشارEــــة 78 اtRعIsل اللوجس3pq المســاnoة للحImج

200 متطوع ومتطوعة

يــز ,قافة العمل التطــوع+ وخدمة ضxو/ الرحم- أســهم المتطوعــو- 78 تعز
Yر$قــاء بتجربة الحــاج والمعتمر وجودة الخدماdeة لxتهم الجهــود الوطنEدعــم. مشــار

جســدY قيم ال�ر� والضxافة وال��@0ة ورســالة الجمعية بأثر إنســا�7 مسqدا�

��
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سفر\ء الحرمي>

��

مبادرة نوعية أطلقتها جمعية هدية الحاج والمعتمر x~حتضا! وتم#ي{ 
المبادر|� التطوعية المب�#رة 5t منظومة الحج والعمرة.

 "VWير الحج الدكتور عبدالفتاح بن سليمان مشاط، م��وع "سفر|ء الحرم دشّن معا�s نائب وز
بحضور معا�s الدكتور حاتم بن حسن المرزو�3، رئيس مجلس اzxدارة، ويُنفذ بإ��|ف وز|رة 

الحج والعمرة ممثلة st إدارة المسؤولية المجتمعية واwxعمال التطوعية.

التدش(!

تمــك�� المبــادر@ت التطوعية المب��رة.
�ع مسqدامة. تحويل اtRف�ار إ45 مشــار

يــز جودة الخدمات المقدمــة لضxوف الرحمن. تعز
دعم مسqهدفــات رؤية الممل�ة ٢٠٣٠.

المlmوع  nأهدا

التأهيل واQRرشــاد والتوجيه.
احتضــان المبادر@ت وتطويرها.

دعــم ا�Rبتكار وا�Rسqدامة.

التطوير  q\مسار

إثــر@ء تجربة ضxوف الرحمن
يــز العمل التطوعي وا�Rبتــكار ا�Rجتماعي تعز

ك�W احWX@فية بنــاء منظومــة تطوعية أ

المتوقع اvwثر 



اyz{wــxار
<= الIJيا

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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مبادرة
قاطرة سقيا هدية
مبــــادرة صديــقـــــة للبيــئـــــة
استغــــنـــــت عــــــن 40,000 
عبـــــوة ب��ستيكيـــة، وقــــدمت 
ميـــاه بـــاردة بجــــودة عاليـــــة 
التنقــــل أماكن  فـــي  للحجـــاج 

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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م ,درة
ج�&ز �� ا�)ذاذ

ساعــــــدت علـــى خفــــــض 
أماكن  فـــي  الحر|رة  درجـــات 
الزحـــام مما خفف من حاx~ت 
إيجا¥ياً  وأثـر  الحر|ري  اzxجهــاد 
علــــى التجربـــــة اzxيمانيـــة.

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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DرقاGHمداد لجمعية هدية باOHسل اQRس
ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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KLبما يتما NOنسجنا عددًا م! المبادر
2030 9W9 المملYرؤ N[\]^_مس `a

�l\�ــــــاq اس�)\تي��ة
�� خدمة ض�6ف الرح�� 

��



تنفيــذ م��وع نــس  عناية بل� ل�eرشــاد الم�ا�7 لضxو/ الر���
المشــارEة 78 مــخ¦l تطــو¥¤ ي£l أW�E م- ٢٠٠ متطوع ومتطو3¢
تحــسx- تجر»3 الحIªج والمع©�aي- بم¨Iدر@Y وح§0ل مب�qــــــرة
تــدش�� م��وع ســفر@ء الحرم�� لدعــم ا�Rبتكار ا�Rجتماعــي �8 العمل التطوعي
2030 3h3 ®­0/ الرح¬� ورؤkn¯ °±I²بــر YI³هــدqمس l¥د

امسح البارEود
لمشاهـــــــــــدة
الفيديـــــــــــــــو

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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�ق مكة لتسهيل إجر@ءات الحجاج قبل وصولهم للممل�ة المشاركة �8 مبادرة طر
يز التكامل مع الجهات اtRمنxة لرفع كفاءة الخدمات وتحس�� تamبة الحجاج تعز
المIÅر¾Ä 3« الÃsتaÂ اÀÁ4tR بال¿a¾½ الوط¼« للعملIºت اtRمن3¹ (٩١١)

امسح البارEود
لمشاهـــــــــــدة
الفيديـــــــــــــــو

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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اQRسهام �8 إثر@ء تجربة ضxوف ملتقى إعdeم الحج الذي تنظمه وز@رة اdÇ¥QRم
ÊÁk aË�8 مش �Ì@ض إثرaÎم بمdÇÏQRض01ف وز@رة ا l¦3 �8 مخÐالمشار
إبر@ز جهود خدمة ضxوف الرحمن عWÓ مختلف المنصات والقنوات اQRعdeمية
lÔج ورعايتIÕ3 �8 خدمة الحpنسان¦3 والمبادر@ت النوعQRذج اIsالن cÖن

امسح البارEود
لمشاهـــــــــــدة
الفيديـــــــــــــــو

��



اQRسهام �8 إثر@ء تجربة ضxوف ملتقى إعdeم الحج الذي تنظمه وز@رة اdÇ¥QRم
ÊÁk aË�8 مش �Ì@ض إثرaÎم بمdÇÏQRض01ف وز@رة ا l¦3 �8 مخÐالمشار
إبر@ز جهود خدمة ضxوف الرحمن عWÓ مختلف المنصات والقنوات اQRعdeمية
lÔج ورعايتIÕ3 �8 خدمة الحpنسان¦3 والمبادر@ت النوعQRذج اIsالن cÖن

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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3pبالجمع ×Ø0رت والتعرoبزوار مبادرة أ ÙpحWXل والIÚس�ق�Rا
يــــــة ونوع3º لحجاج Ý¦Þ الÜه الaÛ@م  توزg7 هدا!I ابتكار
إ$احة تجربت�� إثر@ئية "الواقع ا8:@WX;�R (VR)، وكر@89 المساج

امسح البارEود
لمشاهـــــــــــدة
الفيديـــــــــــــــو

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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$قديم خدمات فاخرة لـ ٤٠ حاجًا تشمل ا�Rس�قبال والض=Iفة والرعا3Ø واa<QR@ء
ية البدنية والحد من اQRصابات يز الجاهز تنفيذ بر@مج توعوية وتطب?ق رقمي لتعز
g@0اÂف الAB3 �8 مخºق التطوعaDلل ÀEFاللوج lÏت الدIGخد WHßتو
تنف)* خ3M إعaKQR 3Lkde@ز ج0Jد الوز@رة 3GnI �8 الà° والعمــــــــرة

امسح البارEود
لمشاهـــــــــــدة
الفيديـــــــــــــــو

ير الختام5 لموسم حج 47 Hajj Season 47 Reportالتقر
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اtRداء ا�Rتصا75
9defالج Ngh
وواج9l أثــــــــــرها

��



القنوات الناقلة

SمQRعــــــــــــــOHر اTUالظ
وقáâKا  رساáãäا  تWÓُز  وملهمة  واضحة  رسائل   WÓع إعdeميًا  الجمعية  تمثxل 
وaّñòُف المÃïو�íî وال¿êëìع بج0éدIè وأدوارIç �8 خدمة الحاج والمعتمر 

من خdeل متحدث�� مؤهل�� ومحتوى مؤثر.
 يستضاف في لقاء إذاعي عبر
 برنـامـج الــحج في ظـل الـرؤية

معالي الدكتور/ حاتم المرزوقي  رئــــــــــــيــــــــــــــــس
مجلس الإدارة

يوني يســتضـاف في لـقاء تلـفـز
عبر برنامـج صبـاح السعـودية

 الــرئـــــــــــيس
سعادة المهندس/ تركي الحتيرشيالـــتــنــفيذي

� الأخــبـــــــار
��الصحفية لقاء تلفزيوني

وإذاعـــــــــــــــــي

�� يونية تكـــــرار النـشـــر للأخبار والقاءات التلفز

���
صورة فوتغرافية

��
فــيــديــو

ير المختbc لموسم حج 47 Brief Report for Hajj Season 47التقر
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نوعي  محتوى  ونشر  المجـتـمع  مع  ومستدام  تفاعـلي  تواصل  بناء 
الوعي  ويعزز  والنجاح،  الأثر  قصص  ويُبرز  الجـمـعـية  هوية  يعكس 

بمبادراتها وفرص المشاركة والدعم.

���
منشور

��،���،���
مشاهدة لحسابات الجمعية 

إحصائيات التفاعل

يز الصورة الذهنية للجمعية كأحد روّاد العمل الإنساني. تعز

تقديم محــــتوى تـــــفاعـــلي وتوعوي نــوعي لتـــنوع المحتـوى.

توثـــيــق مبــــاشر وفوري لمبادرات الجمعيـــة خـــــلال الــــعـــــام.

إبراز دور الجمعية كشريك حيوي وفعال في طوال العـــــــــام.

تفاعل الجهات المختلفة مع محـــتوى هـــدية خلال العـــــــام.

أبرز ما حققته الحسابات

أخــــــبار
هـــــدية

محتوى
متـنـــوع

محـــتوى
تسويقي

معلومات
إثـــرائــــــــية

فيديوهات
تـوثـــيــــقــيــة

الحضور "] منصات التواصل اOHجتماعي
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المعارض والمشاركات الخارجية
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�
إجمـالي عدد المعارض

معرض

إجمـالي عدد الزوار

زائر���،��

�
مبادرة أنورتمبادرة اسعادملتقى تكامل وإبداع

مخيم وزارة الإعلاممؤتمر قيادات قوات الحجملتقى إعلام الحج
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